
showroom interno. Profonda cono-
scitrice delle esigenze delle grandi 
industrie del tabacco e delle tabac-
cherie individuali, l’azienda alessan-
drina presta costante attenzione alle 
evoluzioni di mercato e alle normati-
ve vigenti nei diversi Paesi europei, 
in modo da adeguare tempestiva-
mente i propri manufatti alle nuove 
necessità sopraggiunte. L’esperienza 
accumulata in Italia, Francia, Sviz-
zera, Germania e Benelux, per ci-
tare solo alcuni Paesi presso i quali 
Tekna Design distribuisce i suoi ri-
cercati manufatti, la rende un part-
ner affi dabile a cui rivolgersi anche 
per risolvere problematiche non co-
muni e generalmente non affrontate 
da aziende competitor. Con la situa-
zione emergenziale legata al diffon-
dersi del Coronavirus, per esempio, 
l’azienda ha sviluppato una soluzio-
ne atta a garantire una maggiore si-
curezza all’interno degli spazi di la-
voro delle tabaccherie, attività che in 
Italia sono rimaste aperte al pubbli-
co anche nel periodo del lockdown. 
Le due particolari barriere protetti-
ve, realizzate in plexiglass o in vetro 
temperato, vengono fornite in kit e, a 
seconda della tipologia, possono es-
sere applicate sui banchi nuovi o esi-
stenti o in modalità sospesa, fi ssate al 
soffi tto. Come realtà specialistica de-
dicata in esclusiva all’arredo e ai con-
cept per il solo mondo del tabacco, 
Tekna Design occupa una posizione 
pressoché unica sul mercato interna-
zionale. PAOLO CAPPA E SASKIA ALEXANDRA RUTSCHKOWSKI
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Affi dabilità, precisione, fl es-
sibilità, design e produzio-
ne eco sostenibile, il tut-

to “101% made in Italy”. Queste le 
peculiarità che descrivono in sinte-
si l’attenzione al dettaglio e la raf-
fi nata fi losofi a aziendale di Tekna 
Design, realtà leader sul mercato eu-
ropeo nel segmento di nicchia orien-
tato ai concept, corner e arredi pro-
fessionali destinati sia alle industrie 
del tabacco sia alle singole tabacche-
rie individuali. Con un background 
tecnico invidiabile, accumulato in 
oltre 30 anni di esperienza intrinse-
ca al settore tabacco, Tekna Design 
è divenuta una realtà pressoché uni-
ca nel settore, soprattutto grazie al-
la maestria del suo general manager, 
Paolo Cappa, che interpreta da sem-
pre la sua professione con immensa 
passione e amorevole dedizione, sa-

pientemente coadiuvato dal suo se-
lezionato team di architetti, desi-
gner specializzati e collaboratori. La 
co-direttrice, responsabile del setto-
re marketing e commerciale, di ori-
gine tedesca e profonda conoscitri-
ce del settore tabacco, con una lunga 
esperienza acquisita presso un noto 
produttore europeo di accessori per 
tobacco shops spiega che: “La defi -
nizione di ‘specializzazione’, 
come la intendiamo noi, può 
essere così formulata: idea-
re e fornire sistemi d’arredo 
professionale d’avanguardia 
e di eccellente qualità ese-
cutiva, per tabaccherie e in-
dustrie del tabacco. Ci riferiamo a 
concetti creativi e soluzioni modula-
ri che prendono forma dal rapporto 
dialogico con il committente, quindi 
componibili ed estremamente fl essi-

bili”. Cura dei dettagli, background 
tecnologico innovativo, stile e produ-
zione da tipica manifattura italiana 
sono un quadro sinottico della “high 
quality” dei prodotti di Tekna Desi-
gn, ma fondamentale è stato anche 
coadiuvare tutto ciò con l’integra-
zione di un servizio completo, a 360 
gradi, che va dalla consulenza preli-
minare ai clienti alla gestione com-

plessiva della realizzazione 
dei progetti, per giungere 
alle installazioni effettua-
te da team altamente quali-
fi cati. L’obiettivo è sempre 
quello di realizzare proget-
ti che, oltre a essere estre-

mamente funzionali, qualitativi ed 
esteticamente armoniosi, siano nel 
contempo ecosostenibili, utilizzan-
do materiali riciclabili al 100%, nella 
fattispecie alluminio e legno certifi -
cato Fsc. Attività completata dal ser-
vizio di post-vendita, disinstallazio-
ne e ritiro dei moduli presso i clienti, 
anch’esso fi nalizzato al riciclo. Con 
gli uffi ci situati nel centro storico del 
capoluogo Alessandria, in Piemonte 
e la produzione dislocata nell’imme-
diato hinterland, Tekna Design può 
far tesoro della sua posizione geo-
grafi ca strategica, nota non solo per 
i vini dai nomi altisonanti e i tartu-
fi  bianchi, per offrire un’accoglienza 
molto particolare ai clienti che, fre-
quentemente, dalla Francia e dalla 
Svizzera, si recano a visitare l’ampio 

Professionalità 
e stile italiano per il 
mondo del tabacco
Tekna Design, leader europea del settore, offre soluzioni innovative 
e modulabili ad hoc per i propri clienti
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Professionnalisme 
et style italien pour 
le monde du tabac
Tekna Design, leader européen du secteur, propose des solutions 
innovantes et modulables adaptées à ses clients

Fiabilité, précision, flexibili-
té, conception et production 
éco-durables, le tout 101% 

Made in Italy. Ce sont les particulari-
tés qui décrivent brièvement le souci 
du détail et la philosophie d’entre-
prise raffinée de Tekna Design, un 
leader sur le marché européen dans 
le segment de niche orienté vers le 
concept, les coins et les agencements 
professionnels destinés à la fois aux 
industries du tabac et aux buralistes 
individuels. Avec un bagage technique 
enviable, accumulé en plus de 30 ans 
d’expérience intrinsèque dans le sec-
teur du tabac, Tekna Design est deve-
nu une réalité presque unique dans le 
secteur, surtout grâce à la compétence 
de son directeur général, Paolo Cappa, 
qui a toujours interprété son métier 
avec une immense passion et dévoue-
ment affectueux, assistée de manière 

experte par son équipe sélectionnée 
d’architectes, de designers spécialisés 
et de collaborateurs. La codirectrice, 
responsable du secteur marketing et 
commercial, d’origine allemande et 
avec une connaissance approfondie du 
secteur du tabac et une longue expé-
rience acquise auprès d’un fabricant 
européen bien connu d’accessoires 
pour tabacs explique que: “La défini-
tion de «spécialisation», tel 
que nous l’entendons, peut 
être ainsi formulé: conce-
voir et fournir des systèmes 
de mobilier professionnel de 
pointe d’une excellente qua-
lité d’exécution, pour les bu-
ralistes et les industries du tabac. On 
se réfère à des concepts créatifs et à 
des solutions modulaires qui prennent 
forme à partir de la relation dialogique 
avec le client, donc modulaires et ex-

trêmement flexibles”. L’attention au 
détail, le contexte technologique in-
novant, le style et la production de la 
fabrication italienne typique, sont une 
image synoptique de l’«haute qualité» 
des produits Tekna Design, mais il 
était également fondamental d’aider 
tout cela avec l’intégration d’un service 
complet à 360 degrés, allant du conseil 
préalable aux clients à la gestion glo-

bale de la mise en œuvre 
du projet, pour atteindre 
des installations réalisées 
par des équipes hautement 
qualifiées. L’objectif est de 
réaliser en permanence des 
projets qui, en plus d’être ex-

trêmement fonctionnels, qualitatifs et 
esthétiquement harmonieux, sont à la 
fois écologiquement durables, utilisant 
des matériaux 100% recyclables, en 
particulier l’aluminium et le bois cer-
tifié FSC. Activités complétées par le 
service après-vente, la désinstallation 
et la collecte des modules auprès des 
clients, visant également le recyclage. 
Avec les bureaux situés dans le centre 
historique d’Alessandria, en Piémont 
et une production située dans l’immé-
diat, Tekna Design peut chérir sa posi-
tion géographique stratégique, connue 
non seulement pour les vins aux noms 
éloquents et les truffes blanches, pour 
offrir un accueil très particulier pour 
les clients qui viennent fréquemment 
de France et de Suisse pour visiter le 
grand showroom interne. Connais-

sance approfondie des besoins des 
grandes industries du tabac et des bu-
ralistes individuels, la société alexan-
drine porte une attention constante 
aux évolutions du marché et aux régle-
mentations en vigueur dans les diffé-
rents pays européens, afin d’adapter 
rapidement ses produits aux nouveaux 
besoins qui se sont fait jour. L’expé-
rience accumulée en Italie, France, 
Suisse, Allemagne et Benelux, pour 
ne citer que quelques pays où Tekna 
Design distribue ses produits raffinés, 
en fait un partenaire fiable vers qui se 
tourner également pour résoudre des 
problèmes inhabituels qui ne sont gé-
néralement pas traités par entreprises 
concurrentes. Avec la situation d’ur-
gence liée à la propagation du Corona-
virus, par exemple, l’entreprise a déve-
loppé une solution visant à assurer une 
plus grande sécurité dans les espaces 
de travail des buralistes, activités qui 
en Italie sont constamment restées 
ouvertes au public même pendant le 
confinement. Les deux particulières 
barrières de protection, en plexiglas 
ou en verre trempé, sont fournies en 
kits et, selon le type, peuvent être ap-
pliquées sur des comptoirs neufs ou 
existants ou en mode suspendu, fixés 
au plafond. En conclusion, “Tekna 
Design” occupe une position presque 
unique et irremplaçable sur le marché 
international, du fait qu’il s’agit d’une 
entreprise spécialisée qui s’est tou-
jours consacrée exclusivement au mo-
bilier et aux concepts pour le monde 
du tabac uniquement.
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